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BRUGER KRISEN PA
AT BLIVE KLOGERE

Kobenhavns Kommune saetter 200 medarbejdere fra jobcentrene pa kursus bag skeermen,
og en ny digital platform ger andre faggrupper klar til at tage fat p4 sundhedsomradet.

tekst MARTIN S. POULSEN

Man skal aldrig lade en god krise ga til
spilde. Ordene stammer fra den britiske
statsmand Winston Churchill, menide
danske kommuner er den gamle britiske
visdom helt aktuel. Flere kommuner har
valgt at bruge krisen til at efteruddanne
deres medarbejdere, mens de er hjem-
sendt. Det geelder blandt andet i Kgben-
havns Kommune, der sender 200 af med-
arbejderne fra hovedstadens jobcentre pa
et feelles onlinekursus.

- Vihavde leenge teenkt pa at opkvalificere
medarbejderne. Nu har de pa grund af kri-
sen alle sammen tid til at fa noget efterud-
dannelse og blive klogere, siger Charlotte
Blumensaadt, der er udviklingskonsulent i
Kgbenhavns Kommune.

Iforste omgang kommer 100 medarbejdere
fra Kgbenhavns jobcentre til at folge et on-
linekursus, hvor de far en masse gode rad til,
hvordan de skal takle situationer, hvor de
bliver nadt til at give et afslag pa eksempel-
vis fortidspension eller stille krav om at ga i

praktik. Hvordan den enkelte medarbejder
bedst handterer sadanne situationer, kan
klares hjemme fra sofaen.

- En stor del af vores medarbejdere har
stadig en del opgaver at tage sig af, selvom
de sidder derhjemme. Dem skal de selvfol-
gelig have arbejdsro til at passe. Men vi er
kommet sa langt ind i nedlukningen nu, at
mange andre medarbejdere er ved at veere
lgbet tor for opgaver. Derfor giver vi dem nu
tilbuddet om at tage efteruddannelse der-
hjemme. Sad kommer de andre med, nar og
hvis de ikke har mere arbejde at tage sig til,
forklarer Charlotte Blumensaadt.

Makkerpar

Helt alene bag skeermen kommer de forste
100 medarbejdere dog ikke til at veere. Selv-
om man sidder derhjemme i sofaen, kan
man godt blive klogere sammen med andre.
- Nar de nu ikke kan mgdes samlet i et un-
dervisningslokale, s kan de i stedet mgdes
to og to. Ikke som fysiske mgder, men vi har
sat medarbejderne sammen i makkerpar,
hvor de over Skype eller Zoom taler om og
diskuterer indholdet af
den undervisning, de lige
har set online, siger Char-
lotte Blumensaadt.

Hun har faet positive til-
bagemeldinger fra med-
arbejderne, der finder det
fleksibelt, at de kan folge
undervisningen, nar det
passer dem.

- Men det kan ikke sta
alene. Pa et tidspunkt pa
den anden side af krisen
skal de samles og fa en or-
dentlig opsummering af

indholdet, siger Charlotte Blumensaadt.

I Hedensted ligger idreetshallerne somire-
sten aflandet gde hen. Der er sat en stopper
for gymnastik og handboldtraening, og der-
med er der ikke meget at lave for halinspek-
torere og anlaegsledere. I samarbejde med
Idreettens Udviklingscenter bliver lederne
fra de 13 selvejende idraetsanleeg i kommu-
nen tilbudt et kursus, der skal lzere lederne
at henvende sig til andre typer af brugere
end de szedvanlige idreetsforeninger. Ha-
bet er, at det kan lokke nye mélgrupper til
idreetsfaciliteterne.

E-learning

OgsaiSorg har man fundet en vej til at
opkvalificere medarbejdere. Kommunens
egne medarbejdere er i fuld sving med at
blive opleert i en e-learningsplatform, der
snart kommer hele landet til gode. Platfor-
men skal gore kommunale medarbejdere
fra mange forskellige fagomrader klar til
atindga i kommunernes ngdberedskaber
paiseer sundheds- og plejeomradet, hvis et
oget pres pa sundhedssektoren i den kom-
mende tid kreever ekstra personale.

- Jeg er overbevist om, at platformen vil
veere til stor hjeelp for kommunerne, fordi
vifar en nem indgang til e-learningsmo-
dulerne. Samtidig giver platformen ogsa
mulighed for at indsamle data, vi kan bru-
ge, hvis vi en anden gang star i en situa-
tion, hvor der er brug for at opleere mange
medarbejdere hurtigt, siger Pia Nyborg
Hansen, der er leder af sundhed og omsorg
i Sorg Kommune.

Den nye e-learningsplatform er udviklet
afvirksomhederne KvaliCare og Plan2Le-
arn med gkonomisk stette fra Novo Nor-
disk Fonden. m masp@kl.dk



